
 
 

 

ご契約ユーザー各位 

 

My Support (Knowledge Center) をご利用いただくためには、以下のすべての条件に承諾していただくことが必要です。 

 

My Support 利用規約方針 、 エンドユーザー使用許諾契約書 

利用規約方針: 

・この認証により、ユーザーは、My Support などのオープンテキストオンラインサポートリソースシステムにシングルサインオンでのアクセスが許

可されます。上記に記述されたシステムには、オープンテキスト、サプライヤー、カスタマー、その他の第三者に帰属する機密情報が含まれま

す。すべてのユーザーは、オープンテキストにて承認されたユーザー名、パスワードなしでは、上記のシステムおよびそこに含まれる情報に対し

てのアクセスは許可されません。オンラインサポートリソースシステムにアクセスを許可されたすべてのユーザーは、この中で知り得た情報につ

いて守秘義務を負います。またこのサイトで得た情報は、業務目的または、パートナー、サプライヤー、アフィニティｰ、再販業者（リセラ

ー）、メンテナンス、サポート、その他の顧客との契約の定めに従い、オープンテキストのユーザーとして、オープンテキストが明確に許可した

場合にのみ使用することができます。これらに違反するいかなる情報のいかなる使用、複写、公開も、厳しく禁じられています。 

・オープンテキストサポートリソースシステム内のユーザー個人名、メールアドレス、会社名、寄稿は、共同作業を行うことを目的として、他のユ

ーザーに公開されます。個々のユーザーは、それらの情報がオープンテキストサポートリソースシステム内にて、かかる目的のために公開され

ることに同意します。また、法令上求められる場合を除き、オープンテキストサポートリソースシステムにて知り得た情報をオープンテキストサ

ポートリソースシステム外の第三者に開示しないことに同意します。 

 

エンドユーザー使用許諾契約書: 

・オープンテキストのソフトウェア製品をダウンロードする前に、ユーザーはエンドユーザー使用許諾契約書 (EULA)に定める全ての条件に同

意するものとします。当該契約の条件の概要は以下のとおりです。 

 

注意：この契約の条件は、毎年またはエンドユーザー使用許諾契約書(EULA)が更新された場合に更新する必要があります。 

 

私は、私が所属する会社が本契約書に記載されている利用規約とエンドユーザー使用許諾契約書に拘束されることを理解し、当該会社

の代表者としても私も同じくこれらに拘束されることに同意します。 

 

 

作成日 2008年 9月 15日 

更新日 2018年 1月 23日 

オープンテキスト株式会社 
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